Tableau 7.1.1 Présence d'un syndicat dans I'entreprise selon les grands groupes sectoriels

Région Chaudiere-Appalaches

Nombre .
. . Entreprises n'ayant pas de
Grands groupes sectoriels d'entreprises | Entreprises ayant un syndicat P syndicat
enquétées
% %

Chaudiére-Appalaches

Foresterie et exploitation forestiere (113) 17 12% 88%
Fabrication (31-33) 512 23% 77%
Commerce de gros (41) 189 7% 93%
Commerce de dZtail (44-45) 603 10% 90%
Transport et entreposage (48-49) 156 19% 81%
Industrie de l'information et industrie culturelle (51) 29 28% 72%
Finance et assurances (52) 136 13% 87%
Services professionnels, scientifiques et techniques (54) 181 4% 96%
S‘ervicgg administratifs, services de soutien, services de gestion des dZchets et services 82 15% 85%
d'assainissement (56)

HZbergement et services de restauration (72) 166 2% 98%
Autres services (sauf les administrations publiques) (81) 123 6% 94%

Grands groupes sectoriels de la fabrication (Manufacturier)

Chaudiére-Appalaches

Fabrication d'aliments, de boissons et de produits du tabac (311-312) 58 26% 74%
Usines de textiles et de produits textiles (313-314) 20 45% 55%
Fabrication de vetements, de produits en cuir et de produits analogues (315-316) 27 15% 85%
Fabrication du papier (322) 7 14% 86%
Impression et activitZs connexes de soutien (323) 25 20% 80%
Fabrication de produits du pZtrole, de charbon et de produits chimiques (324-325) 22 9% 91%
Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc (326) 44 27% 73%
Fabrication de produits minZraux non mZtalliques (327) 25 44% 56%
Premisre transformation des mZtaux (331) 11 45% 55%
Fabrication de produits mZtalliques (332) 91 20% 80%
Fabrication de machines (333) 59 20% 80%
Fabrication de produits informatiques, Zlectroniques et de de composants Zlectriques (334-335) 9 11% 89%
Fabrication de matZriel de transport (336) 18 28% 72%
Fabrication de meubles et de produits connexes (337) 77 22% 78%
ActivitZs diverses de fabrication (339) 19 5% 95%

Source: Enquste sur les industries et la main-d‘iuvre, Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches, novembre 2007 ~ fZvrier 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marchZ du travail et services aux entreprises. Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches.

Note: La population ciblZe Ztait IDensemble des entreprises de la rZgion de Chaudisre-Appalaches comptant cing employZs et plusToutefois, certains secteurs dOactivitZs ne faisaient pas partie
de la population cible.

Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociZtZs et d'entreprises, services
d'enseignement, soins de santZ et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

L'Zchantillon comportait 3 334 coordonnZes d'Ztablissements aupres desquels 2 194 entrevues tZlZphoniques ont ZtZ complZtZes. Ces entreprises rZpondantes reprZsentent 67 209 employZs
sur le territoire.



Tableau 7.1.2 Présence d'un syndicat dans I'entreprise selon les MRC et la taille de I'entreprise

Région Chaudiére-Appalaches

Nombre

Grands grOL!pes sectoriels de la fabrication d'entreprises Entreprises n‘ayant pas de

(Manufacturier) par MRC enquétées Entreprises ayant un syndicat syn_y_p_dicat
% %

Chaudiére-Appalaches

I'lslet 13% 88%

Montmagny 136 9% 91%

Bellechasse 208 12% 88%

Ville de LZvis 209 11% 89%

Lotbiniere 581 14% 86%

La Nouvelle-Beauce 146 14% 86%

Robert-Cliche 122 21% 79%

Les Etchemins 88 2% 98%

Beauce-Sartigan 345 13% 87%

L'Amiante 263 12% 88%

Taille des entreprises

Chaudiére-Appalaches 2194 13% 87%

5" 19 employZs 1441 5% 95%

20 " 49 employZs 467 17% 83%

50 employZs et plus 286 45% 55%

Source: Enquste sur les industries et la main-d‘iuvre, Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches, novembre 2007 ~ fZvrier 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marchZ du travail et services aux entreprises. Emploi-QuZbec, Chaudiere-Appalaches.

Note: La population ciblZe Ztait IOensemble des entreprises de la rZgion de Chaudisre-Appalaches comptant cing employZs et plusToutefois, certains secteurs dOactivitZs ne faisaient
pas partie de la population cible.

Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociZtZs et
d'entreprises, services d'enseignement, soins de santZ et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

L'Zchantillon comportait 3 334 coordonnZes d'Ztablissements aupres desquels 2 194 entrevues tZlZphoniques ont ZtZ complZtZes. Ces entreprises rZpondantes reprZsentent 67 209
employZs sur le territoire.



Tableau 7.2.1. DifficultZs rencontrZes en gestion des ressources humaines selon les grands groupes sectoriels

Nombre d'entreprises ayant mentionnZ avoir rencontrZ des difficultZes en gestion des ressources humaines

DifficultZs rencontrZes en gestion des ressources humaines

Diffioults Difficult? ~ da dg"{;ﬁ‘(’f dos Difficult? des Difficult? ~
) Nomb.re Roulement et recruter des concevoir des DifficultZ * om ’IJO s alx employZs en Possibilit? de organiser le Difficult? dans la DifficultZ dans la
Grands groupes sectoriels d'entreprises difficultZs de emplovZs Probleme Vieillissement mZthodes respecter des nzuzelles compZtences de roaression des | €MPS de travail estion gestion
enqu-tZes rZtention des ploy d'absentZisme des employZs | d'Zvaluation de | calendriers de . base prog 5 concernant la g intergZnZrationn
5 qualifiZs et . technologies ou aux s employZs I multiculturelle
employZs 5 rendement des production (lire,Zcrire,comp conciliation elle
compZtents 5 changements - )
employZs L ter) travail-famille
organisationnels

Chaudisre-Appalaches 2194 22% 63% 12% 20% 15% 10% 16% 5% 35% 13% 1% 6%
Foresterie et exploitation forestiére (11) 17 35% 65% 12% 47% 25% 19% 38% 6% 35% 20% 0% 12%
Fabrication (31-33) 512 23% 69% 21% 24% 19% 17% 22% 8% 41% 15% 4% 8%
Commerce de gros (41) 189 19% 60% 9% 18% 18% 6% 16% 5% 29% 10% 1% 4%
Commerce de détail (44-45) 603 25% 62% 11% 14% 13% 6% 15% 6% 35% 11% 1% 5%
Transport et entreposage (48-49) 156 17% 56% 8% 27% 14% 6% 17% 6% 23% 28% 0% 3%
Industrie de l'information et industrie culturelle (51) 29 24% 41% 7% 21% 7% 9% 17% 0% 36% 21% 0% 3%
Finance et assurances (52) 136 17% 67% 7% 37% 10% 3% 11% 1% 32% 10% 0% 1%
Services professionnels, scientifiques et techniques (54) 181 12% 59% 4% 10% 15% 13% 10% 2% 34% 13% 1% 5%
Serwc’es adm|n|straAt|fs, seIrV|c§s .de soutien, services de gestion 82 29% 69% 9% 19% 15% 16% 15% 5% 44% 15% 3% 10%
des déchets et services d'assainissement (56)
Hébergement et services de restauration (72) 166 39% 67% 15% 19% 19% 6% 15% 7% 32% 12% 1% 10%
Autres services (sauf les administrations publiques) (81) 123 13% 61% 7% 17% 7% 10% 15% 2% 30% 6% 1% 3%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était 'ensemble des entreprises de la région de Chaudiere-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population cible.
Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement, soins de
santé et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certaines difficultés n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacune des difficultés illustrées dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre d'entreprises

enquétées.




Tableau 7.2.2. DifficultZs rencontrZes en gestion des ressources humaines selon les grands groupes sectoriels de la fabrication

(manufacturier)

Nombre d'entreprises ayant mentionnZ avoir rencontrZ des difficultZes en gestion des ressources humaines

DifficultZs rencontrZes en gestion des ressources humaines (plusieurs choix possibles)

Difficult?s DifficultZ d'adzlftﬁ:tiﬂtnzdes DifficultZ des DifficultZ
] o ) Nombre Roulement et recruter des concevoir des DifficultZ * om rl’o s aux employZs en Possibilit? de organiser le Difficult? dans la DifficultZ dans la
Grands groupes sectoriels de la fabrication (manufacturier) d'entreprises difficultZs de employZs Probleme Vieillissement mZthodes respecter des n’zJU\)//eIIes compZtences rogression des | ©€MPS de travail estion gestion
enquetZes rZtention des pioy d'absentZisme des employZs | d'Zvaluation de | calendriers de . de base prog 5 concernant la g intergZnZrationn
5 qualifiZs et - technologiesou aux [,. - . employZs o multiculturelle
employZs s rendement des production (lire,Zcrire,comp conciliation elle
compZtents 5 changements : ;
employZs o ter) travail-famille
organisationnels

Chaudiere-Appalaches 512 23% 69% 21% 24% 19% 17% 22% 8% 41% 15% 4% 8%
Fabrication d'aliments, de boissons et de produits du tabac (311-312) 58 33% 67% 22% 24% 10% 11% 23% 10% 35% 17% 4% 7%
Usines de textiles et de produits textiles (313-314) 20 30% 60% 20% 25% 17% 32% 22% 0% 45% 10% 0% 11%
Fabrication de vétements, de produits en cuir et de produits analogues (315-316) 27 4% 78% 11% 52% 8% 19% 13% 0% 20% 8% 0% 4%
Fabrication du papier (322) 7 29% 29% 29% 0% 17% 29% 0% 0% 29% 14% 0% 17%
Impression et activités connexes de soutien (323) 25 16% 67% 12% 16% 21% 29% 8% 4% 46% 24% 0% 8%
Fabrication de produits du pétrole, de charbon et de produits chimiques (324-325) 22 9% 52% 5% 23% 5% 0% 9% 0% 32% 5% 0% 0%
Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc (326) 44 48% 79% 30% 20% 20% 9% 31% 7% 42% 25% 3% 12%
Fabrication de produits minéraux non métalliques (327) 25 40% 56% 28% 32% 20% 24% 32% 24% 25% 28% 0% 4%
Premiére transformation des métaux (331) 11 27% 80% 45% 55% 27% 18% 36% 27% 36% 9% 13% 18%
Fabrication de produits métalliques (332) 91 19% 69% 21% 21% 21% 19% 20% 4% 43% 18% 4% 8%
Fabrication de machines (333) 59 17% 75% 12% 17% 22% 20% 20% 7% 42% 5% 2% 8%
ggg;lcatlon de produits informatiques, électroniques et de de composants électriques (334- 9 229 56% 229, 119% 0% 11% 229, 0% 33% 119% 11% 2%
Fabrication de matériel de transport (336) 18 17% 67% 39% 22% 35% 24% 33% 11% 61% 6% 6% 6%
Fabrication de meubles et de produits connexes (337) 77 17% 72% 19% 22% 24% 19% 24% 9% 45% 16% 4% 6%
Activités diverses de fabrication (339) 19 26% 68% 21% 32% 26% 5% 32% 21% 67% 16% 13% 17%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.

Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était I'ensemble des entreprises de la région de Chaudiére-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population cible.
Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement, soins de santé et assistance

sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certaines difficultés n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacune des difficultés illustrées dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre d'entreprises enquétées.




Tableau 7.2.3. Difficultés rencontrées en gestion des ressources humaines selon les MRC

Nombre d'entreprises ayant mentionné avoir rencontré des difficultées en gestion des ressources humaines

Difficultés rencontrées en gestion des ressources humaines (plusieurs choix possibles)

. PN Difficulté a Difficulté d'adaptation | Difficulté des Difficulté a
Nombre Roulement et Difficultés a concevoir des Difficulté a des employés aux employés en I organiser le e Difficulté dans la
MRC d'entreprises difficultés de recruter ('ies Probléme Vieillissement méthodes respecter des nouvelles compétences de Possm".lte de temps de travail D|ff|culte.dans la gestion

enquétées rétention des em;?lf)’yes d'absentéisme des employés d'évaluation de calendriers de technologies ou aux base progression des concernant la g'estlon intergénérationn

employés quallf!es et rendement des production changements (lire,écrire,comp employés conciliation multiculturelle elle
compétents . g . .
employés organisationnels ter) travail-famille

Chaudiére-Appalaches 2194 22% 63% 12% 20% 15% 10% 16% 5% 35% 13% 1% 6%
lslet 96 26% 72% 14% 27% 27% 17% 25% 6% 49% 20% 3% 14%
Montmagny 136 23% 63% 12% 24% 15% 12% 16% 7% 37% 1% 0% 5%
Bellechasse 208 25% 63% 11% 28% 19% 13% 15% 5% 35% 14% 3% 8%
Ville de Lévis 581 27% 63% 15% 16% 13% 10% 15% 6% 35% 13% 2% 6%
Lotbiniére 146 19% 67% 12% 19% 14% 9% 21% 7% 34% 16% 1% 4%
La Nouvelle-Beauce 209 22% 63% 11% 13% 14% 6% 14% 5% 30% 14% 1% 4%
Robert-Cliche 122 19% 58% 13% 25% 7% 9% 14% 5% 36% 13% 1% 3%
Les Etchemins 88 22% 60% 5% 19% 12% 8% 18% 3% 30% 10% 0% 6%
Beauce-Sartigan 345 18% 68% 10% 20% 18% 10% 18% 6% 38% 13% 1% 6%
L'Amiante 263 20% 57% 11% 20% 1% 8% 15% 5% 28% 12% 2% 5%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.

Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était I'ensemble des entreprises de la région de Chaudiere-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population

cible.

Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement,

soins de santé et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certaines difficultés n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacune des difficultés illustrées dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre

d'entreprises enquétées.




Tableau 7.2.4. DifficultZs rencontrZes en gestion des ressources humaines selon la taille de I'entreprise

Nombre d'entreprises ayant mentionnZ avoir rencontrZ des difficultZes en gestion des ressources humaines

DifficultZs rencontrZes en gestion des ressources humaines (plusieurs choix possibles)

Difficults Difficult? ~ g d'Z'fI;:‘c');z dos Difficult? des Difficult? ~
) ) Nomb_re Roulement et recruter des concevoir des DifficultZ * om Fl)o Fs aux employZs en Possibilit? de organiser le Difficult? dans la DifficultZ dans la
Taille d'entreprise d'entreprises difficultZs de amnlovZs Probleme Vieillissement mZthodes respecter des n%u\)/lelles compZtences de roaression des | €MPS de travail estion gestion
enquetZes rZtention des ploy d'absentZisme des employZs d'Zvaluation de calendriers de ) base prog 5 concernant la 9 intergZnZrationn
5 qualifiZs et . technologies ou aux s employZs [ multiculturelle
employZs compZtents rendement des production changements (lire,Zcrire,comp conciliation elle
p employZs organigationnels ter) travail-famille
Chaudisre-Appalaches 2194 22% 63% 12% 20% 15% 16% 5% 35% 13% 1% 6%

5-19 EmployZs 1441 18% 60% 8% 15% 13% 13% 4% 31% 10% 1% 3%

20-49 Emplost 467 27% 67% 12% 26% 18% 10% 21% 7% 41% 17% 1% 8%

50 EmployZs et plus 286 37% 73% 32% 35% 22% 17% 27% 10% 44% 25% 5% 16%

Source: Enquste sur les industries et la main-d‘iuvre, Emploi-QuZbec, Chaudiere-Appalaches, novembre 2007 " fZvrier 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marchZ du travail et services aux entreprises. Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches.

Note: La population ciblZe Ztait IOensemble des entreprises de la rZgion de Chaudisre-Appalaches comptant cing employZs et plusToutefois, certains secteurs dOactivitZs ne faisaient pas partie de la

population cible.

Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociZtZs et d'entreprises, services
d'enseignement, soins de santZ et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certaines difficultZs n'Ztant pas applicables " certaines entreprises, le dZnominateur peut donc diffZrer pour chacune des difficultZs illustrZes dans le tableau et ne correspond pas toujours au

nombre d'entreprises enquetZes.




Tableau 7.3.1 Moyens utilisZs par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-d‘iuvre concernant les professions liZs " | a gestion ou les directeurs _ selon les grands groupes sectoriels

RZgion Chaudiere-Appalaches
Concernant les mZtiers de gestion et les directeurs

Nombre Candidats Site Internet Jobboom, Monster fvenement,
Grands groupes sectoriels d'entreprises Agences de - 5 Banque de CV | Site Internet de d'Emploi- inc. ou tout autre site collogue sur
> Journaux, Institutions de recommandZs par - - - . .
enquetZes L placement . \ de votre votre Quzbec Internet spZcialisZ I'emploi (ex:
publications - formation quelqu'un de S . A
privZes [Ztablissement Ztablissement Ztablissement (Placementen | dans le recrutement Foire de
ligne) de personne I'emploi)

Chaudiere-Appalaches 2194 41% 21% 19% 62% 49% 21% 33% 12% 6%
Foresterie et exploitation forestiere (113) 17 50% 17% 0% 33% 67% 0% 33% 0% 17%
Fabrication (31-33) 512 40% 34% 18% 59% 52% 14% 41% 16% 9%
Commerce de gros (41) 189 40% 30% 20% 70% 40% 9% 19% 7% 1%
Commerce de détail (44-45) 603 43% 9% 9% 62% 48% 16% 33% 7% 2%
Transport et entreposage (48-49) 156 42% 15% 8% 81% 44% 6% 19% 12% 2%
Industrie de l'information et industrie culturelle (51) 29 53% 13% 13% 60% 53% 60% 53% 20% 7%
Finance et assurances (52) 136 32% 14% 24% 60% 55% 68% 14% 9% 8%
Services professionnels, scientifiques et techniques (54) 181 37% 35% 48% 60% 48% 26% 40% 22% 9%
S'ewlc§§ administratifs, services de soutien, services de gestion des déchets et services 82 539% 17% 20% 57% 57% 17% 37% 10% 7%
d'assainissement (56)
Hébergement et services de restauration (72) 166
Autres services (sauf les administrations publiques) (81) 123 42% 11% 26% 58% 39% 3% 32% 3% 0%

Grands groupes sectoriels de la fabrication (Manufacturier)

Chaudisre-Appalaches

Fabrication d'aliments, de boissons et de produits du tabac (311-312) 58 50% 25% 11% 54% 43% 18% 54% 18% 4%
Usines de textiles et de produits textiles (313-314) 20 30% 10% 30% 50% 30% 40% 30% 20% 0%
Fabrication de vétements, de produits en cuir et de produits analogues (315-316) 27 42% 17% 0% 50% 42% 8% 58% 0% 8%
Fabrication du papier (322) 7 20% 40% 0% 60% 40% 0% 40% 20% 0%
Impression et activités connexes de soutien (323) 25 17% 25% 0% 58% 17% 0% 17% 0% 0%
Fabrication de produits du pétrole, de charbon et de produits chimiques (324-325) 22 53% 7% 20% 67% 73% 20% 40% 27% 13%
Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc (326) 44 35% 62% 19% 50% 38% 15% 46% 19% 15%
Fabrication de produits minéraux non métalliques (327) 25 40% 40% 10% 60% 60% 0% 40% 10% 0%
Premiére transformation des métaux (331) 11 14% 43% 14% 57% 43% 0% 29% 0% 0%
Fabrication de produits métalliques (332) 91 39% 48% 17% 65% 48% 11% 35% 17% 11%
Fabrication de machines (333) 59 41% 32% 38% 71% 65% 15% 56% 21% 15%
Fabrication de produits informatiques, électroniques et de de composants électriques (334-335) 9 67% 33% 33% 67% 100% 17% 33% 17% 33%
Fabrication de matériel de transport (336) 18 42% 25% 17% 58% 58% 25% 17% 8% 8%
Fabrication de meubles et de produits connexes (337) 77 41% 34% 16% 56% 59% 13% 47% 16% 3%
Activités diverses de fabrication (339) 19 50% 13% 13% 50% 75% 13% 25% 25% 13%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était 'ensemble des entreprises de la région de Chaudiere-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population cible.
Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement, soins de santé et assistance sociale,

arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacun des moyens illustrés dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre d'entreprises enquétées.



Tableau 7.3.2 Moyens utilisZs par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-d‘uvre concernant les professions liZs " | a gestion ou les directeurs _ selon la MRC et la taille d'entreprise

RZgion Chaudiere-Appalaches

Concernant les mZtiers de gestion et les directeurs

Nombre Candidats Site Internet Jobboom, Monster fyenement
MRC et Taille d'entreprise d'entreprises Agences de - . Bangue de CV de | Site Internet de d'’Emploi- inc. ou tout autre site '
5 Journaux, Institutions de | recommandZs par - o colloque sur
enquetZes ublications placement formation Lelgu'un de votre votre QuZzbec Internet spZcialisZ r'emploi (ex:
P privZes guel Ztablissement Ztablissement (Placement en | dans le recrutement P .

I'Ztablissement Foire de I'emploi)

ligne) de personne

Chaudisre-Appalaches

I'lslet 96 58% 16% 21% 60% 58% 23% 33% 14% 7%
Montmagny 136 39% 13% 19% 52% 45% 19% 27% 5% 6%
Bellechasse 208 45% 29% 25% 60% 47% 30% 34% 11% 9%
Ville de Lévis 209 40% 23% 20% 64% 50% 21% 37% 15% 5%
Lotbiniére 581 40% 21% 13% 70% 47% 15% 26% 8% 0%
La Nouvelle-Beauce 146 43% 24% 23% 69% 50% 23% 33% 14% 8%
Robert-Cliche 122 35% 22% 20% 61% 39% 16% 22% 8% 6%
Les Etchemins 88 36% 12% 21% 61% 45% 24% 36% 12% 0%
Beauce-Sartigan 345 33% 27% 19% 60% 46% 16% 27% 10% 5%
L'Amiante 263 47% 13% 12% 62% 59% 22% 41% 13% 8%

Taille des entreprises

Chaudiere-Appalaches

5a 19 employés 1441 37% 12% 19% 62% 48% 19% 32% 8% 3%
20 a 49 employés 467 44% 24% 17% 62% 47% 21% 31% 12% 8%
50 employés et plus 286 46% 41% 22% 64% 56% 25% 37% 22% 12%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiere-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était 'ensemble des entreprises de la région de Chaudiére-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population
cible.

Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement,
soins de santé et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacun des moyens illustrés dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre
d'entreprises enquétées.



Tableau 7.3.3 Moyens utilisZs par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-d‘iuvre concernant les mZtiers professionne Is (universitaires) selon les grands groupes sectoriels

RZgion Chaudiere-Appalaches
Concernant les mZtiers professionnels

Nombre Candidats Site Internet Jobboom, Monster fvenement,
Grands groupes sectoriels d'entreprises Agences de - 5 Banque de CV | Site Internet de d'Emploi- inc. ou tout autre site collogue sur
> Journaux, Institutions de recommandZs par - - - . .
enquetZes ublications placement formation uelgu'un de de votre votre QuZbec Internet spZcialisZ I'emploi (ex:
p privZes guelq Ztablissement Ztablissement (Placementen | dans le recrutement Foire de

|'’Ztablissement ) ] )
ligne) de personne I'emploi)

Chaudisre-Appalaches

Foresterie et exploitation forestiere (113) 17 33% 0% 17% 50% 50% 0% 0% 17% 17%
Fabrication (31-33) 512 50% 39% 31% 58% 54% 16% 56% 25% 16%
Commerce de gros (41) 189 41% 39% 22% 67% 47% 12% 37% 16% 2%
Commerce de dZtail (44-45) 603 46% 11% 16% 63% 49% 14% 28% 8% 4%
Transport et entreposage (48-49) 156 42% 16% 10% 74% 55% 10% 26% 6% 0%
Industrie de l'information et industrie culturelle (51) 29 73% 9% 45% 64% 73% 55% 73% 36% 9%
Finance et assurances (52) 136 37% 13% 35% 64% 53% 64% 13% 16% 14%
Services professionnels, scientifiques et techniques (54) 181 40% 23% 52% 64% 56% 23% 34% 21% 8%
Slervic_eg administratifs, services de soutien, services de gestion des dZchets et services 82 64% 24% 24% 64% 68% 320 60% 24% 24%
d'assainissement (56)

HZbergement et services de restauration (72) 166

Autres services (sauf les administrations publiques) (81) 123 41% 6% 41% 65% 47% 12% 35% 6% 6%

Grands groupes sectoriels de la fabrication (Manufacturier)

Chaudisre-Appalaches

Fabrication d'aliments, de boissons et de produits du tabac (311-312) 58 60% 20% 36% 56% 60% 12% 60% 24% 12%
Usines de textiles et de produits textiles (313-314) 20 67% 22% 44% 33% 33% 44% 56% 33% 22%
Fabrication de vetements, de produits en cuir et de produits analogues (315-316) 27 29% 14% 0% 29% 0% 0% 71% 0% 14%
Fabrication du papier (322) 7 50% 50% 25% 25% 50% 0% 50% 25% 0%
Impression et activitZs connexes de soutien (323) 25 33% 44% 11% 44% 56% 11% 56% 22% 11%
Fabrication de produits du pZtrole, de charbon et de produits chimiques (324-325) 22 64% 9% 45% 82% 73% 27% 55% 36% 36%
Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc (326) 44 58% 58% 29% 63% 58% 21% 67% 25% 17%
Fabrication de produits minZraux non mZtalliques (327) 25 44% 56% 22% 78% 56% 11% 56% 22% 22%
Premisre transformation des mZtaux (331) 11 71% 29% 14% 43% 43% 14% 71% 29% 14%
Fabrication de produits mZtalliques (332) 91 41% 57% 19% 54% 41% 11% 49% 19% 11%
Fabrication de machines (333) 59 45% 30% 45% 60% 58% 13% 50% 28% 13%
Fabrication de produits informatiques, Zlectroniques et de de composants Zlectriques (334-335) 9 50% 50% 67% 67% 83% 17% 50% 17% 33%
Fabrication de matZriel de transport (336) 18 60% 60% 50% 60% 60% 40% 70% 30% 30%
Fabrication de meubles et de produits connexes (337) 77 41% 31% 24% 62% 55% 14% 52% 31% 7%
ActivitZs diverses de fabrication (339) 19 75% 50% 25% 75% 100% 25% 50% 25% 50%

Source: Enquste sur les industries et la main-d‘iuvre, Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches, novembre 2007 * fZvrier 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marchZ du travail et services aux entreprises. Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches.

Note: La population ciblZe Ztait IOensemble des entreprises de la rZgion de Chaudisre-Appalaches comptant cing employZs et plusToutefois, certains secteurs dOactivitZs ne faisaient pas partie de la population cible.
Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociZtZs et d'entreprises, services d'enseignement, soins de santZ et assistance sociale,
arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'Ztant pas applicables " certaines entreprises, le dZnominateur peut donc diffZrer pour chacun des moyens illustrZs dans le tableau et ne correspond pas toujours au hombre d'entreprises enquetZes.



Tableau 7.3.4 Moyens utilisés par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-d'ceuvre concernant les métiers professionnels (universitaires) selon la MRC et la taille d'entreprise

Région Chaudiére-Appalaches

Concernant les métiers professionnels

Nombre . Site Internet Jobboom, Monster <
MRC et Taille d'entreprise d'entreprises Agences de - Candidats Banque de CV de | Site Internetde | d'Emploi- |inc. ou tout autre site|  ='orement
enquétées Jou'rna.u X placement Instltutlo!ws de recomma{\des par votre votre Québec Internet spécialisé clolloqu? sur
publications . formation quelqu'un de , . . . I'emploi (ex:
privées I'établissement établissement établissement | (Placement en | dans le recrutement Foire de I'emploi)
ligne) de personne
Chaudiére-Appalaches 2194 46% 24% 31% 62% 52% 22% 38% 17% 10%
I'lslet 96 42% 25% 22% 58% 58% 17% 31% 14% 3%
Montmagny 136 39% 13% 20% 52% 41% 17% 30% 9% 4%
Bellechasse 208 49% 18% 31% 62% 49% 25% 39% 14% 13%
Ville de Lévis 209 48% 30% 40% 69% 59% 29% 41% 25% 13%
Lotbiniere 581 53% 18% 25% 71% 53% 16% 41% 10% 8%
La Nouvelle-Beauce 146 53% 23% 37% 61% 52% 20% 40% 17% 9%
Robert-Cliche 122 35% 40% 37% 63% 44% 16% 37% 21% 12%
Les Etchemins 88 52% 11% 22% 44% 44% 30% 19% 15% 4%
Beauce-Sartigan 345 37% 26% 28% 55% 48% 19% 39% 14% 7%
L'Amiante 263 46% 17% 21% 66% 57% 21% 35% 19% 12%
Taille des entreprises
Chaudiére-Appalaches 2194 46% 24% 31% 62% 52% 22% 38% 17% 10%
5 a 19 employés 1441 40% 13% 29% 63% 49% 20% 35% 12% 7%
20 a 49 employés 467 51% 26% 24% 61% 53% 23% 32% 17% 8%
50 employés et plus 286 54% 47% 43% 63% 61% 27% 50% 32% 19%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiere-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était 'ensemble des entreprises de la région de Chaudiére-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population

cible.

Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement,
soins de santé et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacun des moyens illustrés dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre

d'entreprises enquétées.




Tableau 7.3.5 Moyens utilisés par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-d'ceuvre concernant les métiers techniques ou spécialisés selon les grands groupes sectoriels

Région Chaudiére-Appalaches

Concernant les métiers techniques ou spécialisés

Nombre Candidats Site Internet Jobboom, Monster | Evénement,
Grands groupes sectoriels d'entreprises Agences de L X Banque de CV | Site Internet de d'Emploi- inc. ou tout autre site | colloque sur
Aex Journaux, Institutions de |recommandés par| . PN . .
enquétées .. placement . . de votre votre Québec Internet spécialisé I'emploi (ex:
publications L formation quelqu'un de . . . . .
privées I'établissement établissement établissement | (Placement en | dans le recrutement Foire de
ligne) de personne I'emploi)
Chaudiére-Appalaches 2194 50% 10% 28% 61% 58% 16% 45% 10% 5%
Foresterie et exploitation forestiere (113) 17 54% 8% 8% 69% 54% 0% 38% 0% 8%
Fabrication (31-33) 512 53% 17% 32% 56% 58% 12% 60% 15% 7%
Commerce de gros (41) 189 55% 15% 23% 69% 54% 14% 45% 7% 2%
Commerce de détail (44-45) 603 51% 5% 21% 60% 60% 12% 37% 6% 2%
Transport et entreposage (48-49) 156 54% 6% 19% 73% 56% 8% 35% 8% 3%
Industrie de l'information et industrie culturelle (51) 29 57% 14% 48% 62% 57% 24% 38% 14% 0%
Finance et assurances (52) 136 43% 7% 31% 54% 70% 56% 24% 9% 9%
Services professionnels, scientifiques et techniques (54) 181 42% 12% 44% 68% 60% 21% 45% 17% 8%
j'zrsvsl(;?risasinn:glritr(ztégs, services de soutien, services de gestion des déchets et services 82 539% 12% 209, 49% 61% 20% 45% 14% 8%
Hébergement et services de restauration (72) 166
Autres services (sauf les administrations publiques) (81) 123 47% 4% 34% 61% 50% 7% 46% 2% 0%

Grands groupes sectoriels de la fabrication (Manufacturier)

Chaudiére-Appalaches

Fabrication d'aliments, de boissons et de produits du tabac (311-312) 58 51% 14% 35% 56% 63% 16% 60% 23% 9%
Usines de textiles et de produits textiles (313-314) 20 57% 14% 14% 43% 50% 21% 64% 7% 7%
Fabrication de vétements, de produits en cuir et de produits analogues (315-316) 27 53% 11% 11% 37% 26% 16% 95% 5% 0%
Fabrication du papier (322) 7 33% 17% 0% 50% 50% 0% 33% 17% 0%
Impression et activités connexes de soutien (323) 25 41% 9% 45% 55% 55% 5% 41% 9% 5%
Fabrication de produits du pétrole, de charbon et de produits chimiques (324-325) 22 50% 17% 33% 56% 61% 11% 61% 22% 11%
Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc (326) 44 65% 15% 29% 41% 59% 15% 59% 21% 9%
Fabrication de produits minéraux non métalliques (327) 25 53% 26% 37% 63% 47% 11% 47% 16% 5%
Premiére transformation des métaux (331) 11 33% 11% 22% 67% 22% 0% 44% 0% 0%
Fabrication de produits métalliques (332) 91 54% 20% 35% 67% 68% 13% 66% 10% 5%
Fabrication de machines (333) 59 51% 15% 35% 55% 62% 9% 62% 20% 9%
Fabrication de produits informatiques, électroniques et de de composants électriques (334-335) 9 43% 0% 57% 29% 71% 29% 43% 29% 29%
Fabrication de matériel de transport (336) 18 63% 25% 31% 50% 56% 25% 56% 6% 13%
Fabrication de meubles et de produits connexes (337) 77 49% 21% 33% 61% 56% 8% 56% 15% 2%
Activités diverses de fabrication (339) 19 67% 27% 20% 60% 67% 7% 60% 7% 13%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était 'ensemble des entreprises de la région de Chaudiere-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population cible.
Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement, soins de santé et assistance sociale,
arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacun des moyens illustrés dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre d'entreprises enquétées.



Tableau 7.3.6 Moyens utilisZs par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-d'iuvre concernant les mZtiers technigues o u spZcialisZs_ selon la MRC et la taille d'entreprise

RZgion Chaudiere-Appalaches

Concernant les mZtiers techniques ou spZcialisZs

Nombre Candidats Site Internet Jobboom, Monster fyenement
MRC et Taille d'entreprise d'entreprises Agences de - . Bangue de CV de | Site Internet de d'’Emploi- inc. ou tout autre site '
5 Journaux, Institutions de | recommandZs par - o colloque sur
enquetZes ublications placement formation Lelgu'un de votre votre QuZzbec Internet spZcialisZ r'emploi (ex:
P privZes guel Ztablissement Ztablissement (Placement en | dans le recrutement P .

I'Ztablissement Foire de I'emploi)

ligne) de personne

Chaudisre-Appalaches

I'lslet 96 56% 13% 37% 72% 68% 21% 35% 11% 6%
Montmagny 136 54% 3% 25% 74% 58% 14% 43% 4% 5%
Bellechasse 208 55% 13% 30% 58% 62% 23% 43% 11% 6%
Ville de Lévis 209 45% 15% 30% 62% 54% 18% 50% 15% 6%
Lotbiniére 581 62% 6% 22% 58% 57% 12% 44% 8% 4%
La Nouvelle-Beauce 146 56% 10% 32% 60% 57% 19% 42% 12% 6%
Robert-Cliche 122 38% 11% 32% 63% 58% 19% 42% 8% 5%
Les Etchemins 88 53% 8% 24% 53% 58% 16% 39% 6% 0%
Beauce-Sartigan 345 48% 9% 29% 58% 59% 11% 44% 7% 4%
L'Amiante 263 49% 5% 19% 61% 63% 14% 45% 9% 3%

Taille des entreprises

Chaudiere-Appalaches

5 a 19 employés 1441 46% 7% 26% 62% 57% 14% 40% 6% 2%
20 a 49 employés 467 54% 10% 25% 60% 60% 17% 45% 11% 6%
50 employés et plus 286 62% 23% 39% 60% 60% 25% 62% 23% 12%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiere-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était 'ensemble des entreprises de la région de Chaudiére-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population
cible.

Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement,
soins de santé et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacun des moyens illustrés dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre
d'entreprises enquétées.



Tableau 7.3.7 Moyens utilisZs par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-d‘iuvre concernant les mZtiers de maniuvres et journaliers _selon les grands groupes sectoriels

RZgion Chaudiere-Appalaches

Concernant les mZtiers de maniuvres et de journaliers

Nombre Candidats Site Internet Jobboom, Monster fvenement,
Grands groupes sectoriels d'entreprises Agences de - 5 Banque de CV | Site Internet de d'Emploi- inc. ou tout autre site collogue sur
> Journaux, Institutions de recommandZs par - - - . .
enquetZes ublications placement formation uelgu'un de de votre votre QuZbec Internet spZcialisZ I'emploi (ex:
p privZes guelq Ztablissement Ztablissement (Placementen | dans le recrutement Foire de

|'’Ztablissement ) ] )
ligne) de personne I'emploi)

Chaudisre-Appalaches

Foresterie et exploitation forestiere (113) 17 50% 0% 6% 94% 44% 0% 38% 0% 6%
Fabrication (31-33) 512 51% 8% 13% 59% 59% 12% 56% 6% 4%
Commerce de gros (41) 189 58% 6% 9% 64% 56% 10% 44% 2% 0%
Commerce de dZtail (44-45) 603 48% 3% 7% 67% 63% 11% 36% 4% 1%
Transport et entreposage (48-49) 156 43% 3% 9% 76% 47% 12% 30% 5% 1%
Industrie de l'information et industrie culturelle (51) 29 50% 10% 20% 45% 75% 25% 45% 10% 5%
Finance et assurances (52) 136 56% 6% 12% 53% 71% 50% 9% 6% 0%
Services professionnels, scientifiques et techniques (54) 181 30% 16% 30% 70% 49% 13% 39% 13% 7%
Slervic_eg administratifs, services de soutien, services de gestion des dZchets et services 82 28% 206 8% 65% 550 5% 53% 8% 6%
d'assainissement (56)

HZbergement et services de restauration (72) 166

Autres services (sauf les administrations publiques) (81) 123 49% 5% 10% 65% 59% 12% 43% 5% 3%

Grands groupes sectoriels de la fabrication (Manufacturier)

Chaudisre-Appalaches

Fabrication d'aliments, de boissons et de produits du tabac (311-312) 58 49% 4% 13% 70% 60% 9% 55% 6% 0%
Usines de textiles et de produits textiles (313-314) 20 58% 5% 5% 37% 47% 21% 53% 0% 5%
Fabrication de vetements, de produits en cuir et de produits analogues (315-316) 27 46% 0% 0% 46% 38% 12% 58% 0% 4%
Fabrication du papier (322) 7 50% 17% 0% 50% 50% 0% 33% 17% 0%
Impression et activitZs connexes de soutien (323) 25 45% 5% 10% 55% 55% 5% 40% 0% 0%
Fabrication de produits du pZtrole, de charbon et de produits chimiques (324-325) 22 61% 6% 11% 56% 50% 22% 50% 11% 6%
Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc (326) 44 57% 12% 10% 57% 57% 14% 67% 12% 5%
Fabrication de produits minZraux non mZtalliques (327) 25 60% 4% 20% 60% 48% 16% 48% 0% 8%
Premisre transformation des mZtaux (331) 11 45% 9% 0% 55% 55% 9% 64% 0% 0%
Fabrication de produits mZtalliques (332) 91 49% 13% 13% 66% 63% 10% 59% 3% 8%
Fabrication de machines (333) 59 52% 8% 26% 64% 68% 12% 52% 12% 8%
Fabrication de produits informatiques, Zlectroniques et de de composants Zlectriques (334-335) 9 14% 0% 29% 57% 57% 0% 57% 14% 0%
Fabrication de matZriel de transport (336) 18 50% 17% 17% 33% 61% 17% 61% 0% 6%
Fabrication de meubles et de produits connexes (337) 77 48% 9% 14% 62% 61% 9% 57% 9% 0%
ActivitZs diverses de fabrication (339) 19 50% 6% 13% 56% 75% 13% 56% 6% 13%

Source: Enquste sur les industries et la main-d‘iuvre, Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches, novembre 2007 * fZvrier 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marchZ du travail et services aux entreprises. Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches.

Note: La population ciblZe Ztait IOensemble des entreprises de la rZgion de Chaudisre-Appalaches comptant cing employZs et plusToutefois, certains secteurs dOactivitZs ne faisaient pas partie de la population cible.
Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociZtZs et d'entreprises, services d'enseignement, soins de santZ et assistance sociale,
arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'Ztant pas applicables " certaines entreprises, le dZnominateur peut donc diffZrer pour chacun des moyens illustrZs dans le tableau et ne correspond pas toujours au hombre d'entreprises enquetZes.



Tableau 7.3.8 Moyens utilisés par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-d'ceuvre concernant les métiers de manceuvres et journaliers selon la MRC et la taille d'entreprise

Région Chaudiére-Appalaches

Concernant les métiers de manceuvres et de journaliers

Nombre Candidat Site Internet Jobboom, Monster Eve t

MRC et Taille d'entreprise d'entreprises Agences de - andidas Banque de CV de | Site Internet de d'Emploi-  [inc. ou tout autre site venement,

o Journaux, Institutions de | recommandés par . C s colloque sur
enquétées L placement . . votre votre Québec Internet spécialisé \ .

publications . formation quelqu'un de , . . . I'emploi (ex:

privées iz . établissement établissement | (Placement en | dans le recrutement . . .
I'établissement ligne) de personne Foire de I'emploi)
Chaudiére-Appalaches 2194 49% 5% 10% 65% 59% 12% 43% 5% 3%
I'lslet 96 51% 6% 15% 67% 61% 10% 25% 5% 3%
Montmagny 136 59% 1% 10% 71% 60% 11% 45% 2% 2%
Bellechasse 208 53% 5% 12% 68% 60% 13% 44% 6% 4%
Ville de Lévis 209 45% 7% 13% 64% 56% 15% 54% 7% 3%
Lotbiniére 581 53% 3% 9% 61% 57% 3% 41% 3% 3%
La Nouvelle-Beauce 146 52% 5% 8% 68% 50% 14% 37% 4% 3%
Robert-Cliche 122 42% 8% 10% 61% 64% 12% 30% 2% 3%
Les Etchemins 88 33% 3% 7% 70% 61% 13% 29% 4% 1%
Beauce-Sartigan 345 52% 5% 9% 62% 60% 7% 45% 4% 3%
L'Amiante 263 46% 2% 7% 67% 64% 11% 38% 4% 4%
Taille des entreprises

Chaudiére-Appalaches 2194 49% 5% 10% 65% 59% 12% 43% 5% 3%
5 a 19 employés 1441 44% 4% 8% 66% 58% 10% 37% 4% 2%
20 a 49 employés 467 52% 5% 12% 63% 59% 11% 46% 5% 3%
50 employés et plus 286 62% 12% 18% 65% 63% 21% 62% 9% 8%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiere-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était 'ensemble des entreprises de la région de Chaudiére-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population
cible.

Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement,
soins de santé et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacun des moyens illustrés dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre
d'entreprises enquétées.



Tableau 7.3.9 Moyens utilisés par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-d'ceuvre selon le type de personnel et les MRC de I'Est de Chaudiére-Appalaches

Chaudiére-Appalaches

Moyens utilisés pour I'embauche

Site Internet

Jobboom, Monster

Type de personnel Agences de I Candldafs Banque de CV de | Site Internet de d'Emploi- inc. ou tout autre site Evénement,

Journaux, Institutions de | recommandés par . s colloque sur
L. placement . . votre votre Québec Internet spécialisé . .

publications . formation quelqu'un de P . . . I'emploi (ex:

privées e L établissement établissement | (Placement en | dans le recrutement . . .
I'établissement . Foire de I'emploi)
ligne) de personne
Pour les professions liés a la gestion et les directeurs 41% 21% 19% 62% 49% 21% 33% 12% 6%
Pour les professionnels 46% 24% 31% 62% 52% 22% 38% 17% 10%
Pour les métiers techniques et spécialisés 50% 10% 28% 61% 58% 16% 45% 10% 5%
Pour les métiers de manceuvres et journaliers 49% 5% 10% 65% 59% 12% 43% 5% 3%
MRC de L'Islet
Pour les professions liés a la gestion et les directeurs 58% 16% 21% 60% 58% 23% 33% 14% 7%
Pour les professionnels 42% 25% 22% 58% 58% 17% 31% 14% 3%
Pour les métiers techniques et spécialisés 56% 13% 37% 72% 68% 21% 35% 1% 6%
Pour les métiers de manceuvres et journaliers 51% 6% 15% 67% 61% 10% 25% 5% 3%
MRC de Montmagny
Pour les professions liés a la gestion et les directeurs 39% 13% 19% 52% 45% 19% 27% 5% 6%
Pour les professionnels 39% 13% 20% 52% 41% 17% 30% 9% 4%
Pour les métiers techniques et spécialisés 54% 3% 25% 74% 58% 14% 43% 4% 5%
Pour les métiers de manceuvres et journaliers 59% 1% 10% 1% 60% 11% 45% 2% 2%
MRC de Bellechasse

Pour les professions liés a la gestion et les directeurs 45% 29% 25% 60% 47% 30% 34% 11% 9%
Pour les professionnels 49% 18% 31% 62% 49% 25% 39% 14% 13%
Pour les métiers techniques et spécialisés 55% 13% 30% 58% 62% 23% 43% 1% 6%
Pour les métiers de manceuvres et journaliers 53% 5% 12% 68% 60% 13% 44% 6% 4%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiere-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était 'ensemble des entreprises de la région de Chaudiére-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population cible.
Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement, soins
de santé et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacun des moyens illustrés dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre d'entreprises

enquétées.




Tableau 7.3.10 Moyens utilisZs par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-duvre selon le type de personnel et les MRC du Centre de Chaudisre-Appalaches

Chaudiere-Appalaches

Moyens utilisZs pour I'embauche

Candidats Site Internet Jobboom, Monster fysnement
Type de personnel Agences de - . Banque de CV de | Site Internet de d'Emploi- inc. ou tout autre site ’
Journaux, Institutions de | recommandZs par 5 o colloque sur
o placement . , votre votre QuZbec Internet spZcialisZ . .
publications e formation quelqu'un de S o I'emploi (ex:
privZes S, Ztablissement Ztablissement (Placement en | dans le recrutement . ; .
I'Ztablissement . Foire de I'emploi)
ligne) de personne
Pour les professions liZs " la gestion et les directeurs 41% 21% 19% 62% 49% 21% 33% 12% 6%
Pour les professionnels 46% 24% 31% 62% 52% 22% 38% 17% 10%
Pour les mZtiers techniques et spZcialisZs 50% 10% 28% 61% 58% 16% 45% 10% 5%
Pour les mZtiers de maniuvres et journaliers 49% 5% 10% 65% 59% 12% 43% 5% 3%
Ville de LZvis
Pour les professions liZs " la gestion et les directeurs 40% 23% 20% 64% 50% 21% 37% 15% 5%
Pour les professionnels 48% 30% 40% 69% 59% 29% 41% 25% 13%
Pour les mZtiers techniques et spZcialisZs 45% 15% 30% 62% 54% 18% 50% 15% 6%
Pour les mZtiers de maniuvres et journaliers 45% 7% 13% 64% 56% 15% 54% 7% 3%

MRC de Lotbiniere

Pour les professions liZs ~ la gestion et les directeurs 40% 21% 13% 70% A47% 15% 26% 8% 0%
Pour les professionnels 53% 18% 25% 71% 53% 16% 41% 10% 8%
Pour les mZtiers techniques et spZcialisZs 62% 6% 22% 58% 57% 12% 44% 8% 4%
Pour les mZtiers de maniuvres et journaliers 53% 3% 9% 61% 57% 3% 41% 3% 3%

MRC de La Nouvelle-Beauce

Pour les professions liZs " la gestion et les directeurs 43% 24% 23% 69% 50% 23% 33% 14% 8%
Pour les professionnels 53% 23% 37% 61% 52% 20% 40% 17% 9%
Pour les mZtiers techniques et spZcialisZs 56% 10% 32% 60% 57% 19% 42% 12% 6%
Pour les mZtiers de maniuvres et journaliers 52% 5% 8% 68% 50% 14% 37% 4% 3%

Source: Enquste sur les industries et la main-d‘iuvre, Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches, novembre 2007 ~ fZvrier 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marchZ du travail et services aux entreprises. Emploi-QuZbec, Chaudiere-Appalaches.

Note: La population ciblZe Ztait IOensemble des entreprises de la rZgion de Chaudisre-Appalaches comptant cing employZs et plusToutefois, certains secteurs dOactivitZs ne faisaient pas partie de la population cible.
Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociZtZs et d'entreprises, services d'enseignement, soins
de santZ et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'Ztant pas applicables ~ certaines entreprises, le dZnominateur peut donc diffZrer pour chacun des moyens illustrZs dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre d'entreprises
enquetZes.



Tableau 7.3.11 Moyens utilisZs par les entreprises pour pourvoir les besoins en main-d‘iuvre selon le type de personnel et les

Chaudiere-Appalaches

Moyens utilisZs pour I'embauche

MRC du Sud de Chaudiere-Appalaches

Jobboom, Monster

Type de personnel Agences de . Candldavts Banque de CV de | Site Internetde | |, Site Ir_'ntern'et inc. ou tout autre site fvenement,
Journaux, Institutions de recommandZs par d'Emploi-QuZbec o s colloque sur
o placement . ) votre votre Internet spZcialisZ , . R
publications e formation quelqu'un de S . (Placement en I'emploi (ex: Foire
privZes 5 h Ztablissement Ztablissement . dans le recrutement , .
I'Ztablissement ligne) de I'emploi)
de personne
Pour les professions liés a la gestion et les directeurs 41% 21% 19% 62% 49% 21% 33% 12% 6%
Pour les professionnels 46% 24% 31% 62% 52% 22% 38% 17% 10%
Pour les métiers techniques et spécialisés 50% 10% 28% 61% 58% 16% 45% 10% 5%
Pour les métiers de manceuvres et journaliers 49% 5% 10% 65% 59% 12% 43% 5% 3%
MRC de Robert-Cliche
Pour les professions liés a la gestion et les directeurs 35% 22% 20% 61% 39% 16% 22% 8% 6%
Pour les professionnels 35% 40% 37% 63% 44% 16% 37% 21% 12%
Pour les métiers techniques et spécialisés 38% 11% 32% 63% 58% 19% 42% 8% 5%
Pour les métiers de manceuvres et journaliers 42% 8% 10% 61% 64% 12% 30% 2% 3%

MRC des Etchemin

H

Pour les professions liés a la gestion et les directeurs 36% 12% 21% 61% 45% 24% 36% 12% 0%
Pour les professionnels 52% 11% 22% 44% 44% 30% 19% 15% 4%
Pour les métiers techniques et spécialisés 53% 8% 24% 53% 58% 16% 39% 6% 0%
Pour les métiers de manceuvres et journaliers 33% 3% 7% 70% 61% 13% 29% 4% 1%
MRC de Beauce-Sartigan
Pour les professions liés a la gestion et les directeurs 33% 27% 19% 60% 46% 16% 27% 10% 5%
Pour les professionnels 37% 26% 28% 55% 48% 19% 39% 14% 7%
Pour les métiers techniques et spécialisés 48% 9% 29% 58% 59% 11% 44% 7% 4%
Pour les métiers de manceuvres et journaliers 52% 5% 9% 62% 60% 7% 45% 4% 3%

MRC de I'Amiante

Pour les professions liés a la gestion et les directeurs 47% 13% 12% 62% 59% 22% 41% 13% 8%
Pour les professionnels 46% 17% 21% 66% 57% 21% 35% 19% 12%
Pour les métiers techniques et spécialisés 49% 5% 19% 61% 63% 14% 45% 9% 3%
Pour les métiers de manceuvres et journaliers 46% 2% 7% 67% 64% 11% 38% 4% 4%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiere-Appalaches.

Note: La population ciblée était 'ensemble des entreprises de la région de Chaudiére-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs d’activités ne faisaient pas partie de la population cible.
Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociétés et d'entreprises, services d'enseignement, soins de

santé et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.

Note: Certains moyens n'étant pas applicables a certaines entreprises, le dénominateur peut donc différer pour chacun des moyens illustrés dans le tableau et ne correspond pas toujours au nombre d'entreprises

enquétées.




Tableau 7.4.1 Recours ~ l'immigration pour pourvoir les besoins en main-d‘iuvre selon les grands groupes sectoriels

RZgion Chaudiere-Appalaches

Nombre . R
. ) ) Sin e Jamais eu recours
Grands groupes sectoriels d'entreprises DZj" eu recours ~ l'immigration P
- I'immigration
enquetZes
% %

Chaudiere-Appalaches

Foresterie et exploitation forestiere (113) 17 6% 94%
Fabrication (31-33) 512 7% 93%
Commerce de gros (41) 189 4% 96%
Commerce de dZtail (44-45) 603 1% 99%
Transport et entreposage (48-49) 156 3% 97%
Industrie de I'information et industrie culturelle (51) 29 3% 97%
Finance et assurances (52) 136 4% 96%
Services professionnels, scientifiques et techniques (54) 181 6% 94%

Services administratifs, services de soutien, services de gestion des dZchets et services

d'assainissement (56) 82 5% 95%
HZbergement et services de restauration (72) 166 4% 96%
Autres services (sauf les administrations publiques) (81) 123 2% 98%
Grands groupes sectoriels de la fabrication (Manufacturier)

Chaudiere-Appalaches 512 7% 93%
Fabrication d'aliments, de boissons et de produits du tabac (311-312) 58 14% 86%
Usines de textiles et de produits textiles (313-314) 20 5% 95%
Fabrication de vetements, de produits en cuir et de produits analogues (315-316) 27 4% 96%
Fabrication du papier (322) 7 0% 100%
Impression et activitZs connexes de soutien (323) 25 8% 92%
Fabrication de produits du pZtrole, de charbon et de produits chimiques (324-325) 22 14% 86%
Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc (326) 44 14% 86%
Fabrication de produits minZraux non mZtalliques (327) 25 4% 96%
Premiere transformation des mZtaux (331) 11 9% 91%
Fabrication de produits mZtalliques (332) 91 4% 96%
Fabrication de machines (333) 59 3% 97%
Fabrication de produits informatiques, Zlectroniques et de de composants Zlectriques (334-335) 9 22% 78%
Fabrication de matZriel de transport (336) 18 6% 94%
Fabrication de meubles et de produits connexes (337) 77 1% 99%
ActivitZs diverses de fabrication (339) 19 5% 95%

Source: Enquste sur les industries et la main-d‘iuvre, Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches, novembre 2007 ~ fZvrier 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marchZ du travail et services aux entreprises. Emploi-QuZbec, Chaudisre-Appalaches.

Note: La population ciblZe Ztait IDensemble des entreprises de la rZgion de Chaudisre-Appalaches comptant cing employZs et plusToutefois, certains secteurs dQactivitZs ne faisaient pas partie
de la population cible.

Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de sociZtZs et d'entreprises, services
d'enseignement, soins de santZ et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.



Tableau 7.4.2 Recours ~ l'immigration pour pourvoir les besoins en main-d'fuvre, selon la MRC et la taille d'entreprise

RZgion Chaudiere-Appalaches

. L Nombre
Grands groupes sectoriels de la fabrication dlentreprises Jamais eu recours *
Manufacturier) par MRC - 7" “ limmigrati
( ) p enquetZes DZj" eu recours ~ l'immigration Fimmigration
% %
Chaudisre-Appalaches
I'lslet 96 3% 97%
Montmagny 136 3% 97%
Bellechasse 208 3% 97%
Ville de Lévis 209 2% 98%
Lotbiniére 581 6% 94%
La Nouvelle-Beauce 146 3% 97%
Robert-Cliche 122 2% 98%
Les Etchemins 88 1% 99%
Beauce-Sartigan 345 3% 97%
L'Amiante 263 4% 96%

Taille des entreprises

Chaudiere-Appalaches 2194 4% 96%
5 a 19 employés 1441 2% 98%
20 a 49 employés 467 5% 95%
50 employés et plus 286 10% 90%

Source: Enquéte sur les industries et la main-d'ceuvre, Emploi-Québec, Chaudiere-Appalaches, novembre 2007 a février 2008.
Compilation et traitement: Direction de la planification, partenariat, information sur le marché du travail et services aux entreprises. Emploi-Québec, Chaudiére-Appalaches.

Note: La population ciblée était 'ensemble des entreprises de la région de Chaudiére-Appalaches comptant cing employés et plus. Toutefois, certains secteurs
d’activités ne faisaient pas partie de la population cible.

Secteurs non inclus : agriculture, mines, construction, services publics, fabrication de produits en bois, services immobiliers et services de location, gestion de
sociétés et d'entreprises, services d'enseignement, soins de santé et assistance sociale, arts, spectacles et loisirs et finalement les administrations publiques.



